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DIRECTION HOTELLERIE ET LOGISTIQUE

Présentation de I'établissement

Le CHU de Saint-Etienne est situé au cceur de région Auvergne Rhdne Alpes,

deuxiéme région de France. Il est |'établissement support du GHT Loire, un des

plus grands GHT de France en nombre d’établissements.

Les activités du CHU sont articulées autour de 11 poéles et 77 services, disposant
de 1.920 lits et places, répartis sur ses 2 principaux sites.

Les 8.350 professionnels de ces services prennent en charge annuellement plus
de 170.000 patients en hospitalisation et séances et plus de 500.000 en

consultations.

Description du service

Le service transport logistique a pour mission de coordonner les transports et
la logistique interne du CHU. Il est composé de 70 agents répartis sur les 2
sites.

Issu de la recomposition du département logistique, il regroupe 3 services :
Transport Intersites (TIS), Transport logistique Sud (SITL) et logistique nord.
L'équipe Transport Intersites comprend 22 agents assurant des livraisons

quotidiennes sur différents sites.

Fonctions et activités

Le responsable Transport Intersites, positionné a la gare logistique du site de
I'H6pital Nord, est rattaché au Département approvisionnement et transports

de la Direction Hoétellerie et Logistique.

Le responsable Transport Intersites organise, coordonne et supervise les
livraisons, en veillant a la sécurité des agents et des flux, a la continuité de
service et a la qualité de la prestation.

Il exerce une fonction d’encadrement, de pilotage et de coordination dans une

logique d’amélioration continue et de respect de la réglementation en vigueur.

Il travaille en étroite coordination avec le responsable Transport Logistique Sud
(SITL), dans une logique de bindme opérationnel et de suppléance mutuelle,

afin d’assurer la continuité du service.



Missions principales

1. Encadrement des équipes

» Organisation des tournées et affectation des livraisons aux chauffeurs,
Animation des briefings quotidiens (sécurité, objectifs, consignes),
Définition et suivi des objectifs individuels et collectifs,

Gestion des conflits et accompagnement des collaborateurs.
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+ FORMATION DE NIVEAU BAC 2. Organisation des flux logistiques
A BAC+2 EN TRANSPORT <% Supervision des livraisons des marchandises,

v EXPERIENCE DE 2 A 5 ANS % Coordination de l'activité avec les services de logistique, réception et
SUR UN POSTE SIMILAIRE expédition,

v PERMIS C ET FIMO % Optimisation des temps de conduite et respect de la RSE.

3. Gestion du matériel et des équipements
% Suivi de I’état des camions,
% Signalement et suivi des pannes et besoins de maintenance,
% Veille au respect des regles d’utilisation, de sécurité et de conformité du
matériel.

4. Sécurité, réglementation et conformité
% Application des normes de sécurité et des procédures internes,
% Formation et sensibilisation des équipes aux régles de sécurité, aux
gestes et postures et a la réglementation du transport,
< Contréle du port des équipements de protection individuelle (EPI),
% Contro6le du permis de conduire et des cartes conducteurs.

5. Suivi administratif et reporting
< Rédaction de rapports d’activité et d’incidents,

% Suivi et analyse des indicateurs de performance (productivité, qualité,
accidents),

% Traitement des fiches d’événements indésirables dans une logique
d’amélioration continue,

< Participation aux réunions.

Position dans la structure

Liaisons hiérarchiques
v' Directeur de I'Hotellerie et de la Logistique
v' Responsable de département approvisionnement et transport

v" Responsable du service Transports

Liaisons fonctionnelles
v" Les Responsables d’équipe du département
v Le Responsable Amélioration continue et planification de la Direction
v" Les Responsables de service et d’équipe de la Direction
v" Les Responsables des services administratifs, logistiques et techniques
v

La Pharmacie a Usage Intérieur et ses services



